ДОГОВОР  № _____
на комплексное обслуживание тепловых пунктов
г. Москва
«___» ________ 201__ года
________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «ТЕПЛОСТРОЙ», именуемое в дальнейшем «Заказчик»,  в лице Генерального директора Лазаревой Т.К., действующего на основании Устава, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет договора.
1.1. Заказчик  поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по комплексному обслуживанию оборудования центрального теплового пункта, адрес которого указан в  Приложении №1 к настоящему Договору, а Заказчик обязуется оплатить выполненные работы Исполнителя.
1.2. В комплексное обслуживание теплового пункта входят работы:

1.2.1. Техническое обслуживание оборудования теплового пункта и тепловых сетей;

1.2.2. Аварийное обслуживание оборудования теплового пункта и тепловых сетей;

1.2.3. Организация диспетчерской службы для круглосуточного приема заявок и немедленного реагирования выездной аварийной бригады.
1.3. Поэлементный перечень работ по техническому обслуживанию оборудования теплового пункта определяется согласно Приложению №2 к настоящему Договору.
1.4. Перечень видов работ по техническому обслуживанию тепловых сетей определяется  согласно Приложению №3 к настоящему Договору. 
1.5. Под аварийными работами для целей настоящего Договора понимаются работы, направленные на локализацию в оперативном режиме аварийной ситуации с целью ликвидации или доведения до минимального уровня негативных последствий аварийной ситуации, создающих угрозу для жизни и здоровья людей, окружающей природной среды, уничтожения или повреждения имущества граждан и юридических лиц и исключающих повторение аварии. 


Перечень, виды и сроки выполнения аварийно-восстановительных работ указаны в Перечне аварийных работ и сроков их устранения (Приложение № 4 к настоящему Договору). 


Виды работ, необходимость в которых может появиться в случае аварии (Приложение № 5 к настоящему Договору).
1.6. Ликвидация аварийных ситуаций в системах отопления, ГВС и ХВС и разводящих тепловых сетей (в том числе с производством электро- и газосварочных работ) осуществляется круглосуточно.

1.7. К работам по ликвидации аварийной ситуации Исполнитель приступает в течение 30 (тридцати)  минут  с момента поступления Заявки от Заказчика. 
1.8.Исполнитель принимает на себя обязательство по обеспечению вспомогательными материалами и оборудованием, необходимыми для производства аварийно-восстановительных работ.
1.9.Заказчик формирует аварийный, постоянно пополняемый запас материалов и оборудования, для выполнения аварийных работ.
Заказчик обеспечивает Исполнителя давальческими материалами, необходимыми для выполнения аварийных работ в тепловом пункте и на тепловых сетях, за счет собственных средств, если иное прямо не предусмотрено условиями настоящего Договора. 

1.10. Выезды производятся по Заявке Заказчика, а также по заявкам потребителей тепловой энергии, переданным в диспетчерскую службу Исполнителя.
1.11. Заказчик обязуется принять выполненные работы в порядке и в сроки, установленные настоящим Договором.
1.12.Материалы, поставляемые  Сторонами, должны  соответствовать  спецификациям, указанным  в  нормативной  документации, иметь  соответствующие  сертификаты, технические паспорта  и  другие  документы, удостоверяющие  их  качество.
1.13. Настоящий договор заключен на основании проведенного запроса предложений (Протокол подведения итогов процедуры №_____________________).

2. Стоимость работ по договору и порядок расчетов.
2.1.Ежемесячная стоимость работ по настоящему Договору составляет __________ (__________________) рублей 00 копеек,  в том числе 20% НДС.
2.2.Оплата работ по настоящему Договору производится Заказчиком  ежемесячно, на основании подписанных Сторонами Актов выполненных работ на расчетный счет Исполнителя, указанного в п.11. Договора, не позднее 20 (двадцати) банковских дней со дня получения соответствующего счета от Исполнителя и подписания Заказчиком акта о приемке выполненных работ.

2.3. Стоимость оборудования, материалов и запасных частей, необходимых для замены и ремонта, не входит в стоимость настоящего Договора. 
3. Права и обязанности  Сторон.
3.1. Обязанности Исполнителя:

3.1.1. Обеспечить  техническое обслуживание оборудования теплового пункта и тепловых сетей, указанных в п.1.1. настоящего Договора согласно техническим требованиям обслуживаемого оборудования,  в соответствии с Правилами: «Межотраслевые правила по охране труда (правила безопасности) при эксплуатации электроустановок» («МПБЭЭ»); «Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей» («ПТЭЭП»), «Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок» («ПТЭТЭ»); «Правила техники безопасности при эксплуатации теплопотребляющих установок и тепловых сетей потребителей» («ПТБ ТУТС») и положениями настоящего Договора.

3.1.2. Соблюдать правила техники безопасности, пожарной безопасности и нести ответственность за их соблюдение в период проведения работ.

3.1.3. Проводить работы, указанные в настоящем Договоре, в соответствии с установленными нормативами.

3.1.4. Осуществлять ежедневный обход тепловых пунктов, принятых на техническое обслуживание в интервале времени с 9.00 до 18.00.

3.1.5. Заносить все работы, осуществляемые оперативным персоналом Исполнителя  в соответствии с условиями настоящего Договора, в оперативный журнал, который ведется Исполнителем и хранится в помещении теплового пункта и предоставляется Заказчику по первому требованию. Данный журнал прошивается и подписывается Заказчиком и передается исполнителю для его ведения.

3.1.6. Содержать предоставленные Заказчиком помещения, оборудование и имущество в исправном состоянии, не допускать их порчу или повреждение.

3.1.7. Незамедлительно  сообщать Заказчику обо всех аварийных или предаварийных ситуациях с принятием мер по их устранению, указанием рекомендаций по их предотвращению.

3.1.8. Осуществлять ежегодно подготовку объекта Заказчика к очередному отопительному периоду, направленную на получение Акта готовности к отопительному периоду. 

3.1.9. Персонал Исполнителя  должен быть обучен и аттестован, иметь необходимые действующие удостоверения о проверке знаний по видам проводимых работ, безопасности при эксплуатации ТЭУ, электробезопасности, пожарной безопасности, охране труда.

3.1.10. Привлекать к оказанию услуг по настоящему Договору третьих лиц с требованиями не ниже, указанных в Договоре, при условии предварительного получения  письменного согласия Заказчика.

3.1.11. Своими силами урегулировать все претензии третьих лиц в части причинения вреда здоровью, имуществу и т.п.
3.1.12.Не использовать в ходе осуществления работ материалы и оборудование, использование которых может привести к нарушению обязательных для сторон требований к охране окружающей среды и безопасности работ.

3.1.13. Предоставлять заявки с перечнем необходимых материалов и запасных частей, необходимых для выполнения работ по настоящему Договору, в письменной форме.
3.1.14. Обеспечить за свой счет и своими силами доставку материалов, запчастей  и  оборудования  к рабочему  месту  со  склада  Заказчика.
3.1.15. Обеспечить своего представителя доверенностью на получение давальческих материалов у Заказчика, оформленную в соответствии с законодательством РФ и нести ответственность за сохранность переданных ему давальческих материалов, запчастей и оборудования.

3.1.16. Предоставлять отчет об использовании давальческих материалов, предоставляемых Заказчиком по накладной. Основанием для списания материальных ресурсов по настоящему Договору являются акты приемки выполненных работ.  
3.1.17. Согласовывать с Заказчиком  характеристики закупаемых Исполнителем материалов и оборудования, своими силами и за свой счет осуществлять закупку, упаковку материальных ресурсов, их транспортировку к месту выполнения комплекса работ и прочие сопутствующие мероприятия.
3.1.18. Обеспечить наличие аварийной бригады. Сотрудники Исполнителя обязаны позвонить в диспетчерскую службу Заказчика и сообщить информацию: кто принял заявку, и в каком составе аварийная бригада выехала на ее исполнение, о чем Заказчик делает запись в журнале заявок.
3.1.19. В случаи невозможности выезда аварийной бригады Исполнителя по заявке по форс-мажорным обстоятельствам, Исполнитель обязан проинформировать об этом Заказчика незамедлительно, а также обеспечить выезд на заявку квалифицированных специалистов с требованием не ниже указанных в Договоре, с которыми Исполнитель обязан иметь соответствующие договоры как резервная схема исполнения заявок. Контрагенты и условия договора с ними подлежат согласованию с Заказчиком. 

3.1.20. Обеспечивать круглосуточный прием заявок, посредством диспетчерской службы, о неисправностях и  (или) аварийных ситуациях на объекте Заказчика с последующим выездом аварийной бригады.
3.1.21. Своевременно  оформлять  отчетно-сдаточную  документацию  по  объектам.
3.1.22. При  выявлении  в  процессе  выполнения  работ  недостатков, угрожающих безопасности  работы  оборудования, немедленно  предупредить  Заказчика  и  до  получения  от него  указаний  приостановить  выполнение  работы  в  случае:

а)обнаружения  непригодности  или  недоброкачественности  запасных  частей  и  материалов, полученных  от  Заказчика;

б)
если  соблюдение  указаний  Заказчика  и  иные  обстоятельства, зависящие  от  Заказчика, могут снизить  качество  оказываемой  услуги  (выполняемой  работы)  или  повлечь  за  собой невозможность  ее завершения  в  срок.
3.1.23. При расторжении настоящего Договора, в течении 1 (одного) рабочего дня вернуть Заказчику материалы, переданные Исполнителю Заказчиком во исполнение настоящего Договора. Доставка материалов осуществляется за счет и силами Исполнителя при условии что они не были использованы для выполнения работ.
3.2. Обязанности Заказчика:

3.2.1. Назначить лицо, ответственное  за  контроль по проведению работ при техническом обслуживании инженерного оборудования, переданного Исполнителю.

3.2.2. Предоставить копии, имеющийся у Заказчика технической и исполнительной документации. 

3.2.3. Принять выполненные Исполнителем работы и своевременно оплатить их.
3.2.4. Обеспечить возможность проведения технического обслуживания оборудования тепловых пунктов и тепловых сетей в соответствии с настоящим Договором.

3.2.5. Оплатить приобретение материалов и запасных частей, необходимых для выполнения работ по настоящему Договору.
3.3. Права Заказчика:

3.3.1. Заказчик вправе в любое время проверять ход выполнения работ, их объем, сроки и иные связанные с этим процессом документы и действия, запрашивать необходимую информацию, которую Исполнитель обязан предоставить в течение 1 (одного) рабочего дня.

4. Приемка Заказчиком работ.
4.1. Сдача-приемка выполненных работ  осуществляется ежемесячно по Акту сдачи-приемки выполненных работ (далее Акт), подписанному уполномоченными лицами обеих Сторон. После  10 (десятого) числа месяца следующего за отчетным, Исполнитель передает Заказчику подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки выполненных за этот месяц работ в двух экземплярах.
5. Ответственность сторон.
5.1. За неисполнение обязанностей по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Если Исполнитель осуществил пропуск в обходе и/или проведении работ, то данные дни оплате не подлежат и идет автоматический пересчет.

5.3. За несвоевременное выполнение работ по Договору с Исполнителя взимается штрафная неустойка в размере 10% от ежемесячной стоимости работ по техническому обслуживанию по настоящему Договору, за каждый день просрочки.
5.4. За причинение вреда оборудованию теплового пункта, по которому проводится техническое обслуживание, в связи с ненадлежащим качеством проведенных работ, в связи с не проведением необходимых работ или проведением с нарушением сроков, которые повлекли поломку оборудования или если данные действия вызвали повышенный износ оборудования, Заказчик нанимает на устранение нарушений нового подрядчика или проводит работы своими силами, а Исполнитель обязуется в течение 3 рабочих дней с момента получения документов, подтверждающих объем и стоимость данных работ,  компенсировать их в полном объеме и заплатить штраф в размере 50 % от стоимости этих работ. Кроме того, Исполнитель оплачивает Заказчику упущенную выгоду.

5.5. За ущерб, причинённый третьему лицу в процессе выполнения работ, отвечает Исполнитель, если не докажет, что ущерб был причинён вследствие обстоятельств, за которые отвечает Заказчик.

5.6.  Исполнитель гарантирует:

5.6.1. Качество работ всех видов в соответствии с действующими нормами и техническими условиями.

5.6.2. Своевременное   устранение   недостатков   и   дефектов,   выявленных   при производстве  работ.

5.6.3. Бесперебойное функционирование инженерных систем и оборудования теплового пункта и тепловых сетей при эксплуатации объектов.

5.7. В случае, если Заказчиком будут обнаружены некачественно выполненные работы, Исполнитель обязан своими силами и без увеличения стоимости по настоящему Договору в согласованный сторонами срок переделать эти работы для обеспечения их надлежащего качества.
5.8. В случае если Исполнителем совершены действия, являющиеся основанием для выплаты Заказчику неустойки (штрафа, пени) в соответствии положениями настоящего Договора, Заказчик из суммы, подлежащей перечислению Исполнителю при окончательном расчете, вправе удержать сумму неустойки (штрафа, пени). В этом случае Исполнителю перечисляется сумма за минусом суммы неустойки (штрафа, пени). О произведенных удержаниях Заказчик письменно уведомляет Исполнителя с указанием расчета суммы удержанной неустойки (штрафа, пени) и разъяснением оснований произведенных удержаний. 
6. Срок действия договора.
6.1 Настоящий Договор вступает в силу с «01» марта 2019 года и действует до  «31» декабря  2019 года. 

7. Досрочное расторжение договора.
7.1 Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно, если Исполнитель нарушил одно или несколько условий настоящего Договора, в этом случае Заказчик отстраняет Исполнителя от выполнения работ путем направления письма. Договор считается расторгнутым в день получения Исполнителем письма. Если письмо доставляется Почтой России, то его необходимо направлять заказным письмом по адресу, указанному в настоящем Договоре и оно считается доставленным на 7-й календарный день с момента отправки, если оно не было доставлено раньше.

7.2. Настоящий Договор считается расторгнутым с момента подписания сторонами соглашения о расторжении, при условии урегулирования претензий по выполненным обязательствам, вступления в законную силу решения суда или получения уведомления об одностороннем отказе Заказчика от исполнения договора.

7.3. Настоящий договор прекращается со дня:

-применения к Заказчику и/или  Исполнителю процедуры банкротства;

-принятия решения о ликвидации или реорганизации Заказчика и/или Исполнителя;

-истечения срока действия настоящего Договора.
8. Разрешение споров.
8.1.Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в процессе реализации настоящего Договора могут разрешаться путем переговоров между сторонами в целях выработки взаимоприемлемого решения.

8.2. В случае если стороны не достигнут взаимного согласия путем переговоров, все споры, возникающие между ними, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы.
9. Действие обстоятельств непреодолимой силы.
9.1. В случае возникновения в период действия настоящего Договора обстоятельств непреодолимой силы (любых событий чрезвычайного или неотвратимого характера), в том числе наводнения, землетрясения, а также издания актов органов государственной и исполнительной власти, делающих невозможным выполнение договорных обязательств, сроки выполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору продлеваются до окончания таких обстоятельств.

9.2. Сторона, на деятельность которой повлияли такие обстоятельства, должна немедленно, но не позднее, чем через 10 (десять) дней, сообщить другой Стороне о наступлении либо окончании таких обстоятельств. Свидетельство, выданное соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности  действия непреодолимой силы.

9.3. В случае  если одна из Сторон не сообщит другой Стороне о наступлении и окончании срока действия форс-мажорных обстоятельств и их последствий в вышеуказанный срок, Сторона не имеет право ссылаться на них, как на обстоятельства, которые освобождают ее от ответственности.                
10. Прочие условия.
10.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору являются действительными только, если они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон.

10.2 Исполнитель назначает ответственное лицо – ______________________________________, который обязан быть круглосуточно доступен для связи.

10.3. При изменении наименования, адреса, банковских реквизитов Стороны информируют друг друга в письменном виде в трехдневный срок со дня наступления таких изменений.

10.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.
10.5. Приложения к Договору: 
№1 – Перечень тепловых пунктов
№2 -  Поэлементный перечень работ по техническому обслуживанию оборудования теплового пункта.

№3- Поэлементный перечень работ по техническому обслуживанию тепловых сетей.

№4– Виды аварийных работ и время их устранения.
№5 - Виды работ, необходимость в которых может появиться в случае аварии.
11. Юридические адреса  и реквизиты сторон:
Заказчик:
ООО «ТЕПЛОСТРОЙ»   

117042, г. Москва, Чечёрский проезд, д. 56, к. 2, эт. 1 пом. VI к. 15
ОГРН 1157746001962 ИНН 7727046924 КПП 772701001

р/с 40702810438000023326

в Московском банке Сбербанка России ПАО,  г. Москва

к/с 30101810400000000225 БИК 044525225
Исполнитель:
______________________
______________________

______________________

______________________

______________________

______________________

12. Подписи Сторон

Генеральный директор                                                            __________________________________
ООО «ТЕПЛОСТРОЙ»                                                             _________________________________
________________/ Т.К. Лазарева /

                                    ______________/____________________/
       
 подпись                                                                                                    подпись
